
Уважаемые родители!  

В преддверии начала летних каникул Управление Роспотребнадзора по        
городу Москве в период с 05.06.2019 по 19.06.2019 будет проводить тематическое           
консультирование граждан по вопросам качества и безопасности предоставления услуг         
детского отдыха.  

Обращения будут приниматься по телефонам: 8(495)785-37-41,      
8(495)687-40-57, 8(495)687-63-60 по рабочим дням с 09.00. до 18.00. (с понедельника           
по четверг), с 9.00 до 16.45. (по пятницам), перерыв с 13.00. до 13.45.  

В круглосуточном режиме информирование осуществляется по телефону       
Единого консультационного центра Управления Роспотребнадзора по городу Москве        
8(800)555-49-43 (звонок бесплатный).  
Кроме того, консультирование по вышеизложенным разделам осуществляет ФБУЗ 
«Центр гигиены и эпидемиологии в городе Москве»: отдел консультационных услуг 
для потребителей (телефоны: 8(495)687-39-61, 8(495)687-​26​-31) и отдел гигиены детей 
и подростков (телефон: 8(495)616-64-59) по рабочим дням с 09.00. до 17.30., перерыв с 
13.00 до 13.30.  

Заявители также могут лично обратиться для оказания помощи в         
составлении проектов претензий, исковых заявлений, жалоб относительно качества        
оказания услуг детского отдыха:  

- в Общественную приемную Управления Роспотребнадзора по городу        
Москве по адресу: Графский переулок, д. 4, корп. 2, 3, 4, Москва, 1-ый этаж, каб. 106                
(телефон: 8(495)785-37-41);  

- в отдел консультационных услуг для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и           
эпидемиологии в городе Москве» по адресу: Графский переулок, д. 4, корп. 2, 3, 4,              
Москва, 3-ий этаж, каб. 341 (телефон: 8(495)687-39-61).  

 


